
大连市东濒黄海，西临渤海，南与山东半岛

隔海相望，北依辽阔的东北平原，地理位置优

越，是东北地区重要的港口、贸易、工业、旅游城

市。在振兴东北老工业基地的背景下，党中央明

确提出把大连建成东北亚国际航运中心，就是指

要把大连建设成为在东北亚区域范围内有重要

影响力，取得公认的国际航运中心枢纽地位，并

以国际航运为核心纽带，带动整个东北地区和相

关腹地经济协同发展，促进相关产业合理布局，

实现相关资源最佳配置。国际航运中心的建立并

非是在某一领域的单纯优势所能代替的，港口的

吞吐量、航运公司的数量、年运力和运量都不能

使一个国家或地区真正成为世界航运中心。只有

与海运有关的全部配套服务都相对完善和规范

才能吸引航运要素向航运中心集聚，因此，软环

境的建设对推动大连国际航运中心的发展，起着

积极而重要的作用。

一、大连国际航运中心需要的口岸软环境

中共中央、国务院从我国经济发展的战略高

度提出要把大连建成东北亚重要的国际航运中

心。东北亚国际航运中心，意味着它必须在东北

亚区域的涉外性经济活动中具有很强的集聚性

与辐射性。这种集聚性与辐射性的取得，一方面

必须以国际航运为核心纽带，带动相关经济的协

同发展；另一方面，口岸软环境也是决定航运中

心集聚性的一个关键因素，可以影响其经济腹地

的空间范围，影响国际航运中心的形成与发展态

势。因此，作为东北亚国际航运中心，必须能够

依靠其经济腹地的规范完善的各种配套软环境

及雄厚的产业基础，否则就很难取得成功。

口岸软环境是一个复合环境。首先，口岸软

环境是由所有与航运中心发展相关联又不具有

物质形态的因素构成的复合体。包括政治与文
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化、法规与政策、思想与观念、体制与机制、管理

与服务等内容。无论其中哪一侧面、哪一环节、

哪一部位出了问题，都可能给软环境整体造成致

命影响。国际航运业涉及面广，不仅涉及航运系

统的各个环节，而且涉及国际政治，经济，金融，

法律等方面，因此航运业比其他行业更多地受制

于外部市场环境。

其次，一个良好的口岸软环境熊对航运经济

发展产生强大的推动效应。对“硬环境”先天不

足的我国航运现实，创设一个在投资者看来既稳

定、安全、舒适又“有利可图”的软环境，至关重

要。目前由于环渤海地区受朝鲜半岛和E1本列岛

包围，日本、韩国把航运事业作为国家经济命

脉，竞相斥巨资争夺东北亚国际航运中心地位。

大连在国际航线上处于劣势，大连港面临着稳定

货源量不足、港口发展和腹地经济互动不足、港

口能力不足、结构不合理、远洋主干航线严重不

足、航班密度小、集疏运系统不够完善等方面差

距，面临着国内环渤海经济圈天津、青岛等港口

迅速发展和省内港口间竞争激烈的压力。大连要

将建设成为东北亚重要的国际航运中心正面临

严峻的竞争态势。我们要借鉴国外先进经验，尤

其是在口岸软环境建设方面的经验，研究和确定

发展重点，充分发挥后发优势，推进东北亚航运

中心的建设。

第三，随着社会的不断进步，对航运经济发

展软环境的要求越来越高。对投资者而言，经济

发展软环境不只是工作环境、发展环境，也是一

种必须慎重选择的生活环境。因此，规划超前，

注重持续发展，口岸管理规范化、法制化等等是

航运中心发展的基本要求。同时，不断提高服务

水平，完善金融、保险、法律等方面对航运的配

套服务，提高电子化、信息化的程度，进一步开

一誊撼誊C)gea@n +7
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放港口与航运市场，满足国内外对航运的需求。

再次，注重人文环境的建设，优化人居和生态环

境。

二、发达国家国际航运中心的成功经验

1．具有成熟、发达的国际市场

世界著名的国际航运中心，如伦敦、纽约、香

港和新加坡等都具备较为完整的航运市场体系，

在这一体系中、包括各种传统的航运基本产业，

如拥有众多向外辐射连接世界各地的航线，具有

高效优质的港口设施及装卸，存储，疏运能力以

及吞吐能力，有配套齐全的港口服务与支持系

统，有相当数量拥有较大规模船队的船公司，围

绕着这些传统的基本产业，还形成一些相关的行

业和围绕这些行业发展起来的相关市场，例如航

运交易市场、运输市场、租船市场、造船市场、船

员劳务市场、海上保险市场、航运信息中心和航

运金融市场等。

2．具有扶植海运事业发展的许多优惠政策

海运事业是资本庞大的微利事业，各地为扶

植海运事业的发展均制定了许多优惠政策。实施

自由港政策，是国际航运中心集装箱枢纽港普遍

采取的，也是行之有效的竞争措施、在世界著名

集装箱港口中，香港和新加坡是最为著名的自由

港城，高雄港提出了境外航运中心的口号，鹿特

丹自称比自由港还要自由，而汉堡港是欧洲最典

型的自由港。

为贯彻自由贸易政策，香港特别行政区政府

实施简明和低税率的税制政策，只对源自香港地

区的收益征税，没有增值税和销售税，也不设资

本收益税和股息税。目前，香港地区采取的标准

税率仅为15％，每年税收总额平均不到本地生

产总值的10％。在进VI贸易方面，只对碳氢油
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类、烟酒类、化妆品征收关税，对其他商品实行

免税。这种自由贸易政策刺激了香港地区与世界

各地的贸易往来，为香港国际航运中心的发展奠

定了有利的基础。有鉴于此，大连亟须制定相关

优惠政策，以吸引更多的贸易伙伴。

3．具有建全的服务体系、创新的服务手段、

全方位服务于航运中心的建设

世界上现有的国际航运中心，同时都是著名

的国际金融中心和国际贸易中心。例如，伦敦、

纽约、新加坡、香港、上海等城市都拥有发达的

国际金融业，这为其频繁的国际航运活动提供了

高效率的金融结算、保险、理赔等服务。又如，新

加坡与香港这两个城市的对外贸易在经济发展

中均占有重要的地位，其进出口总额远远超过其

国内生产总值；鹿特丹是世界最大的石油现货市

场，还是世界有特色金属储运中心和欧洲粮食贸

易中心。因此，大连建设东北亚重要国际航运中

心，也必须依靠金融中心与贸易中心的支持。

在开辟提供高效、优质的燃油供给等服务项

目上，新加坡的经验可供借鉴。自1988年以来，

新加坡港向停靠该港的世界各国船只提供了高

效、优质的燃油供给服务。由于新加坡的油价和

其他船舶供应品价格低廉，吸引大量船舶停靠，

仅2002年新加坡港向超过1．8万艘轮船供给

了l 694万t的燃油，成为远洋船舶停靠中心。

三、推进大连国际航运中心建设软环境的

对策

根据中共中央、国务院把大连建成东北亚重

要国际航运中心的指示精神，借鉴国外先进经

验，并结合上海、青岛等城市建设国际航运中心

的经验，参照建设大连东北亚重要国际航运中心

现状，在建设和发展大连国际航运中心的过程

中，应该从体制、战略和战术方面采取有力行

动，制定出一整套既适合于本地区的实际情况，

又能与国际接轨的法规与制度，逐步形成与国际

航运中心相适应的政策、法律环境。

(一)航运市场体系的国际化

国际化是指在形成完整的市场体系的基础

上，市场的组织、运作规范应当同国际接轨，能

在体现本地本国特色的基础上从容处理国际性

事物。

大连要建成国际航运中心，除建设和发展航

运基本产业外，必须具备充分发达的对基本产

业起支撑和辅助作用的现代航运服务业市场，

逐步完善大连国际航运中心的航运市场体系，不

断规范的航运市场环境。其中包括国际运输船

舶、提供运输劳务的供给方和国际运输货源、需

要运输劳务的需求方，以及它们的代理人、经纪

人等。

大连国际航运中心的建设将吸引更多的航

运企业到大连安营扎寨，要建立规范完善的国际

航运市场，使众多的国际航运市场主体，能够在

公开、公平和公正的竞争环境中从事各种形式的

航运交易。实现规范航运市场行为，加快航运信

息流通，促进市场机制在航运业中发挥导向作

用，保证航运市场的健康发展，不断提高的口岸

运作效率。

目前，随着现代信息技术的发展和交易方式

的改进，大连东北亚重要国际航运中心的国际航

运交易市场，也应随之从有形的实体市场向无形

的虚拟市场发展，进而形成一个可以在网上交易

并获得全方位综合服务的处理平台。

(二)建设廉洁高效的政务环境，提高政府

管理和服务社会水平

在软环境建设中，政务环境的建设非常关
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键。廉洁高效的政务环境，具有巨大的先导作

用。政务环境不好，要建设良好的人文环境、法

制环境、市场环境和生活环境，是不可能的。同

时，政府承担着服务和管理社会经济事务的职

能，廉洁高效的政务环境，能够提高政府对社会

的服务水平、管理效率，促进社会经济良性运

行。

大连国际航运中心建设，必须吸引更多的航

运企业到大连开辟航线，吸引更多的船舶到大连

挂靠，吸引更多的货物经大连吞吐。为了更好地

实现这一目标，不断提高IZl岸运作效率是关键，

必须建立健全适应国际航运中心的I：q岸管理体

制。借鉴上海发展航运中心的先进经验，结合大

连国际航运中心IZl岸软环境建设的现状，设立利

益超脱，具备协调手段的IZl岸综合协调部门，发

挥口岸综合效能，以保证IZl岸安全、畅通、文明、

高效的运行，对提高I：1岸经济效率，降低IZl岸的

运作成本，增强I：1岸的竞争力具有非常重要的意

义。建立口岸综合协调部门，就是要利用其自身

超脱的地位从横向进行协调，为广大企业提供集

中、便利、经济、高效的一站式、一条龙服务。这

不但为企业节约了大量人力，更重要的是方便了

用户，加速了货物的处理过程，体现了政府的服

务功能，提高了政府服务效率。

(三)积极制定适应大连地区港口发展特色

的有关政策法规体系

完善的政策法规体系是航运中心建设的重

要保障。要依据国家《港IZl法》的有关规定，结

合航运中心建设的需要和大连市在港航建设中

存在的问题，积极制定适应大连地区港Iq发展特

色的有关政策法规体系，规范政府、企业及相关

行业的行为，形成有利于港IZl和航运中心建设的

法制环境。

一粤熟氆‘■j=摹麟爵急雹■，，惑
借鉴国外和深圳、厦门等地颁布施行的《港

IZl管理条例》，建立起大连市的港口管理法规体

系，同时逐步建立与完善有关港IZl建设的投融

资、征海征地、环境保护及有关优惠的政策法规

体系，积极营造公平、公正、公开的港口发展环

境和竞争平台，为航运中心建设提供更加优惠和

宽松的社会环境。

软环境建设中，法治环境建设是非常重要的

环节。东北亚重要国际航运中心应为参与国际航

运交易活动的主体提供一个开放和完善的政策

法律环境。应争取中央和上级的支持，按照逐步

建设自由港的政策取向，辟设港区一体化的保税

港区、自由贸易区和自由加工区，给人、货、船和

各类资金的进出提供最大的方便。大连在这方面

应积极推进，建设一个有利于物资流、资金流、

信息流、人才流顺畅便捷通过和交易的政策软环

境。

自由化是国际航运中心共同和重要的条件，

这是保证航运中心追求集散效率的关键因素。大

连港1：1未来的发展目标不仅要建设东北亚的多

功能枢纽港，而且要成为全球运营最成功的自由

港。实施自由港政策体现着中国改革开放提升到

一个新的台阶。这一举措应由国家、省、市人大

和各级人民政府牵头实施，要协调港口、海关、

外贸等众多政府部门同心协力。这一进程中，要

认真向德国汉堡港、新加坡港、中国的香港等成

功实施自由港政策的著名港IZl城市学习，真正制

定出一整套具有中国特色的自由港区法律、法规

及政策，推进大连未来自由港建设的成功进行。

(四)保持政策状况的稳定

稳定性也是国际航运中心的必要标志和号

召力所在。国际航运中心的稳定性包括政治经济

体制的稳定、法律规范的稳定、政策的稳定以及
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‰．堕降鬃警“
经济运行状况的稳定。从国际航运中心的发展来

看，有一个趋势是鲜明的，那就是由依靠自然条

件到依靠体制的推进。第一代国际航运中心的形

成更有赖于自然条件及内陆腹地的经济发展水

平。进入第二代国际航运中心时代以后，体制构

建、政策推动的成分开始上升，一些硬条件上的

缺陷往往通过借助体制与政策的推动加以弥补。

从香港、新加坡这两个航运中心来看，完善的市

场体系、自由港政策等强调软环境构建的措施有

效地弥补了其内部市场狭小等硬条件不足。当

前，国际航运中心地位的确立对国民经济、地区

经济的重大推动作用已得到充分认识，有关第三

代国际航运中心的竞争必将更趋激烈。显然，这

场竞争将是全方位的，政策和体制的因素将成为

竞争的关键，尤其是机制保障和稳定性更将倍受

关注。

(五)建全服务体系、创新服务手段，全方位

服务于航运中心的建设

为建成全方位的现代服务体系，应大力发展

与航运中心相配套的各种服务业，要突出金融中

心、商贸中心、物流中心、信息中心等领域，实现

服务功能的综合化。

大连航运中心建设和运营离不开金融中心，

大量货物的跨国贸易和跨国运输，必然带来巨额

资本的跨国流动；而巨额资本的跨国流动，也必

然给货物的跨国贸易和跨国运输带来有利的支

撑。因此，无论是国有银行和保险公司，还是外

企银行和外企保险公司，都要给予国民待遇，加

以扶植，形成一个国际金融与财务服务中心。

没有商品贸易，就没有运输对象。作为东北

经济区和环渤海经济带对外贸易窗I：1和重要口

岸城市的大连，理应成为国际商品贸易及其相应

的服务中心。逐渐形成进出口商品的集散中心、

分拨中心、展示中心、采购中心和期货交易中心

等。按照市场经济的运行原则，要使大连实实在

在成为商贸中心，按照大连航运中心历史与现实

的演化，要突出发挥原油、成品油、汽车及零部

件、粮食、矿石等专业化码头和交易市场的作

用。

建立大宗货种期货交易中心，促进与国际航

运相配套的金融、贸易等服务业的发展。在壮大

粮食期货交易的基础上建立大宗货种期货交易

中心，不但带来与石油等相关大宗货种贸易和航

运的发展，巩固航运中心的地位，而且带动金融

中心的形成与发展，促进银行业、保险业、外汇

业、基金管理、债券市场、股票市场等金融服务

方面的全面繁荣。要大力扶植大连商品交易所大

豆、玉米期货的健康发展，要积极创造条件开办

油品、矿产品期货市场。

国际运输与物流服务，是大连东北亚重要国

际航运中心最基础的功能定位。对大连而言，应

在铁路、公路、水运、航空等各种运输方式相互

配合，组成一个便捷顺畅的立体集疏运系统，以

确保各类货物迅速与准时地分拨与配送。在这一

集疏运网络中，最重要的是跨洋越海的远洋运输

主干航线与定期班轮密度。只有这样，才能对国

内外跨国营运的制造商、销售商、供应商具有强

烈的吸引力和良好的服务功能。

建设国际航运中心更离不开信息基础设施

和相应的技术环境。在当今时代，所有的国际运

输、物流、贸易、生产活动，均仰赖于以信息技术

为代表的高新科技为支撑。当前大连口岸信息化

建设仍然停留在各自为战的状态，口岸各相关单

位的信息资源并未得到充分共享与利用。因此，

政府要整合现有资源，建立一个标准化、系统

化、多接口的国际信息交换平台与服务系统，实
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现口岸信息资源共享，逐步形成与国际航运中心

配套的航运信息中心。既要重视港口信息网络的

建设，更要将港口网络与我国金融、商贸、物流、

证券、咨询等业网络的沟通与联络。

(六)相关的海运辅助行业亟待完善

从国内外其他国际航运中心的建设来看，是

否具有门类齐全、服务优良的发达的海运辅助

业，也是决定一个港口能否成为国际航运中心的

重要条件。如我国的澳门地区，因其足够的技术

支援，完善的登记系统、保险及配套设施，吸引

了大批船东来澳登记。目前，大连港的相关海运

辅助行业还不是很发达，如海运经纪业和海事咨

询业还几乎是一个空白；海上保险业虽然有不少

保险公司在开展业务，但保险品种仍很单调，很

多海上保险需求得不到满足；船舶和货运代理企

业大多规模小，服务质量和企业信誉不高等。因

此，完善IzI岸软环境，应进一步发展国际航运保

险和海事仲裁，逐步健全海上保险代理制度，发

展海上保险代理人和保险经纪人公司，依托大连

航运市场的发展建立国际海事仲裁中心；同时，

大连还要发展航运信息、咨询及中介服务，加速

大连EDI平台的联网运作，吸引国外著名航运

信息咨询企业入驻大连。

(七)重视人才培养，建立人才引进机制

国际航运中心需要培养和使用一大批精通

国际航运以及与之相关业务的管理人才和技术

人才。以其他航运中心为例：在香港地区，仅运

⋯警墨戆蘸餐蓬黔童0嚣冁虬鬣懑■矽鬟，

输、仓储和通信业的从业人数就占总就业人数的

7％左右。大连市在高素质的航运专业人才方面

极度匮乏，而且人才流失现象严重，这势必影响

城市航运中心建设战略目标的实现。因此，建设

国际航运人才交流与服务中心是各高等院校和

各类人才招聘、培训机构的责任。在航运中心的

建设中，制定合理的人才引进机制，从海外学子

和我国其他地区吸收高端技术和管理人才。

总之，建设国际航运中心是一项综合性的工

程，需要策划者和建设者依靠市场化的理念来运

作，按照目前我国政府的定位，把大连建成东北

经济区国际航运中心，参与东北亚经济区的国际

航运竞争，带动东北地区的经济发展。
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